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Informativna sprava k plneniu Il. Komunitného planu socidlnych sluZieb v meste Nitra na roky
2016-2020 za rok 2018.

Komunitny plan socidlnych sluzieb (KPSS) mesta Nitry je strategicky dokument, ktory nachadza
legislativnu oporu v zakone ¢.448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbéach, v zneni neskorSich predpisov
a ktorym sa zabezpecuje komunitné planovanie socialnych sluzieb na Gzemi mesta. Aktualne znenie
KPSS obsahuje vSeobecné ciele a ciele viazuce sa ku konkrétnym cielovym skupinam (tabulka P1,
priloha dokumentu). Il. Komunitny plan socidlnych sluZzieb mesta Nitry na roky 2016-2020 zohladriuje
miestne Specifikd a potreby fyzickych osob v oblasti socialnych sluZieb v jej tzemnom obvode. Uréuje
potreby rozvoja socidlnych sluZieb aurcuje personalne, financné, prevddzkové a organizacné
podmienky na ich zabezpecenie. Il. Komunitny plan socidlnych sluZzieb mesta Nitry na roky 2016-2020
nadvazuje na Ndrodné priority rozvoja socialnych sluZieb na roky 2015 — 2020, ktoré boli vypracované
Ministerstvom prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky v roku 2014.

Il. Komunitny plan socidlnych sluzieb obsahuje sihrnne 19 cielov, ktoré sa dalej ¢lenia na 47
opatreni. KPSS obsahuje pat vseobecnych cielov (ciele A-E), v ¢leneni na Sest opatreni. Aktualny KPSS
je z hladiska cielov a opatreni ¢leneny podla cielovych skupin obyvatelov nachddzajucich sa v roznych
socidlne-problémovych situaciach. Na plneni vSeobecnych cielov sa podielaju Styri subjekty (tabulka
1).

Z hladiska demografickych ukazovatelov vyvoja populacie obyvatefov mesta Nitry tvoria
najpocetnejsiu skupinu obyvatelia seniorského veku. K 2.januaru 2019 Zilo v Nitre 78.559 obyvatelov.
Najviac obyvatelov — 18 638, Zije na sidlisku Klokocina, 15 161 na sidlisku Chrenova a 8 053 na sidlisku
Diely (Referat evidencie obyvatelstva a domov, MsU v Nitre). Podla vekove] $truktiry obyvatelov
mesta je najpocetnejsia skupina vo veku 60 a viac rokov, ktora je tvorenda 20.475 obyvatelmi mesta.

Tabulka 1: Pocetnost cielov, opatreni a garantov KPSS

Nazov oblasti Ciele Opatrenia Garanti
VSeobecné ciele 5 6 4
Seniori 2 4 3
Osoby so zdravotnym 4 10 9

postihnutim
Rodiny s detmi 4 12 14
Osoby ohrozené 4 15 9
socidlnou exkluziou

SPOLU: 19 47 39

Hodnotenie plnenia cielov a opatreni KPSS predkladdme v nasledovnhom ¢leneni:

A/ VSEOBECNE CIELE

Ciel' A: Komplexnd informovanost a spoluprdca v socidlnej oblasti.

Hlavny déraz je poloZeny na zvySovanie informovanosti o poskytovanych socidlnych sluzbach. V roku
2018 vydal Odbor socialnych sluZieb mesta Nitry v spoluprdci s referdtom propagdcie informacnu
brozuru (v naklade 3.000 ks) s ndzvom Socidlne sluZby pre seniorov, zameranu na prehlad socidlnych
sluzieb uréenych pre seniorov, ktord je k dispozicii obéanom mesta v Klientskom centre sluzieb
v budove MsU. Rovnaky text bol publikovany v tyzdenniku Nitrianske Echo (v ndklade 50.000 ks) v
mesiaci november. BroZira je distribuovanad podla potreby pre uUcely Spravy zariadeni socidlnych
sluZieb v Nitre, ako aj pocas roznych podujati organizovanych odborom socidlnych sluzieb resp.
mestom Nitra. Na webovom sidle mesta Nitry boli pocas celého kalendarneho roka pravidelne
aktualizované informacie Odboru socidlnych sluzieb, akymi s napriklad Adresar poskytovatelov



socialnych sluzieb, Komunitny plan socialnych sluzieb mesta, tlaiva a formulare ¢i smernice primatora
mesta v socidlnej oblasti, VZN mesta v socialnej oblasti a iné.

Ciel B: Sietovanie poskytovatelov socidlnych sluZieb.

Ciel sleduje skvalitnenie spoluprace medzi poskytovatelmi socidlnych sluzieb. V roku 2018 sa konalo
pracovné stretnutie vSetkych poskytovatelov socidlnych sluzieb poskytujucich socialne sluzby na tzemi
mesta Nitry v mesiaci april za i¢elom aktualizacie Il. Komunitného planu socidlnych sluzieb na roky
2016-2020 z dévodu novelizacie zdkona ¢.448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach, kde sa v zmysle novely
zakona vyzadovala urcitost a konkretizacia vychodisk, Specifikacia a konkretizacia cielov rozvoja
socialnych sluZieb, ich meratelnost a prijatelnost. Jedna sa najma o uréenie cielov a priorit rozvoja
socidlnych sluZieb podla druhov, foriem a cielovych skupin, vratane kvantifikacie potrebnej kapacity.
Priority v rdmci komunitného planovania pre rok 2018 sa niesli v duchu spominanej novely zakona,
s ktorou suvisi aj vydavanie pisomnych vyjadreni o sulade predloZenej Ziadosti o poskytnutie
finan¢ného prispevku zo Statneho rozpoctu prostrednictvom MPSVaR s komunitnym planom
socidlnych sluzieb mesta na zdklade vopred stanovenych kritérii. Poskytovatelia socidlnych sluzieb
poskytujuci sluzby na Gzemi mesta Nitry mali taktiez moznost sa vsledovanom roku zuéastnit
odborného seminaru organizovaného Odborom socidlnych sluzieb MsU v Nitre, ktory sa tykal
problematiky hodnotenia kvality poskytovanych socidlnych sluzieb, mohli si navzajom vymienat
skusenosti a nadvédzovat nové profesionélne vztahy.

Ciel C: Vzdelavanie pracovnikov v socidlnych sluzbdch.

Zamestnanci Odboru socialnych sluzieb (vratane odbornych pracovnikov uUtulkov a komunitného
centra Orechov dvor) ako aj pracovnici Spravy zariadeni socidlnych sluZieb, sa v roku 2018 pravidelne
zUcastnovali konferencii, odbornych seminarov a dalSich odbornych podujati. Spoloc¢ne sa jednaloo 11
roznych odbornych podujati. Pracovnici SZSS v Nitre sa v sledovanom roku zlUcastnili sihrnne 33
Skoleni. Vsetky vzdelavacie aktivity viedli k zvySovaniu odbornej erudicie pracovnikov, ktori pracuju
v priamom kontakte so socidlnym klientom. V roku 2018 nebolo realizované Ziadne supervizne
stretnutie pre pracovnikov odboru socidlnych sluZieb.

Ciel' D: Podpora dobrovolnictva, realizovand prostrednictvom opatrenia s nazvom: Podpora
fungovania Nitrianskeho centra dobrovolnictva. V roku 2018 evidovala organizacia 419 aktivnych
dobrovolnikov. Pocet spolupracujlcich organizacii bol 49. Pocet zaskolenych dobrovolnikov bol 32.
Nitrianske centrum dobrovolnictva uvadza jeden novy zdroj spolufinancovania v sledovanom roku
2018.

Ciel E: Bezbariérovost v meste Nitra.

Problematikou pristupnosti resp. bezbariérovosti sa mesto Nitra systematicky zaobera uz takmer desat
rokov. V roku 2017 sa mesto Nitra ratifikdciou zmluvy o partnerstve stalo partnerom Narodného
projektu Podpora partnerstva a dialégu v oblasti participativnej tvorby verejnych politik, spolu
s Uradom splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob¢ianskej spolo¢nosti (USV ROS Ministerstvo vnutra SR)
ako hlavnym partnerom projektu a Uniou nevidiacich a slabozrakych Slovenska (UNSS) ako dal$im
partnerom projektu. V pripade mesta Nitry sa jednd o realizaciu pilotného projektu ¢. 9 — Ndvrh
stratégie zabezpecenia pristupnosti pre vsetkych. Projekt sa za mesto Nitra realizuje na Odbore
socidlnych sluzieb MsU v Nitre v spolupraci s Referdtom projektového manazmentu MsU v Nitre.
Zaroven kaidy projekt vypracovany arealizovany z prostriedkov Eurdpskych Strukturalnych a
investiénych fondov musi spiiat podmienku rovnosti prileZitosti tzv. ,horizontdlnu prioritu
Nediskriminacie”, ktora zabezpecuje rovnost v pristupe a vyuzivani infrastruktdry a sluzieb. Opatrenie
sa tak tyka vietkych projektov mesta Nitry financovanych z ESIF. Objem prostriedkov vynaloZenych
z rozpoctu mesta pre Odbor socidlnych sluzieb av polozke ,Ochrana a podpora zdravia, pomoc
zdravotne postihnutim ludom* a ,, Socidlna oblast” Cinil v roku 2018 sumu: 14.000;- €. Prostriedky
v tejto oblasti podporuji pristupnost (debarierizdciu) mesta nielen vzmysle odstrafiovania
architektonickych bariér, ale aj v zmysle bariér informacnych a socialnych (predsudkov a pod.). Celkové
investicné naklady akcii s charakterom bezbariérovych rieseni realizované prostrednictvom Odboru
investi¢nej vystavby a rozvoja MsU v Nitre dosiahli v roku 2018 hodnotu: 801.438,15;- €.



Kym plnenie vSeobecnych cielov Il. Komunitného planu socidlnych sluzieb mesta Nitry je prevaine
v kompetencii odboru socialnych sluzieb mesta Nitry, plnenie opatreni naviazanych na ciefové skupiny
je realizované dalSimi garantmi poskytujlicimi socidlne sluzby na Uzemi mesta — verejnymi i
neverejnymi.

B/ CIELOVA SKUPINA SENIORI

Ciel' 1: Podpora deinstitucionalizdcie socidlnych sluZieb pre seniorov.

Aktivity v rdmci tohto ciela smeruju k podpore a rozvoju opatrovatelskych , ako aj dalSich socialnych
sluzieb poskytovanych ambulantnou formou, ako aj k progresu podpornych sluzieb uréenych
seniorskej ¢asti populdcie. V roku 2018 bola poskytnuta domadca opatrovatelska sluzba zabezpecovana
SZSS v Nitre 269 prijimatelom. Pri poskytovani domace] opatrovatelskej sluzby bol zaznamenany
narast poctu Ziadatelov o socidlnu sluzbu — o domacu opatrovatelskd sluzbu v roku 2018 poziadalo 71
obcanov Mesta Nitry. Pocet seniorov vyuzivajucich ambulantné socialne sluzby v roku 2018 bol Sest
os6b.

Prepravna sluzba bola zo strany SZSS poskytnutd vsetkych Ziadatelom. Za rok 2018 to bolo 434
prijimatelov predmetnej socidlnej sluzby.

Vramci socidlnej sluzby Denné centrum je v pripade potreby prijimatelom socidlnej sluzby
poskytované zdkladné socidlne poradenstvo. NajcastejSie sa jedna o poskytovanie informdcii ohfadom
poskytovanych socidlnych sluzieb. V priebehu roka 2018 vyuZilo sluzby dennych centier 333 seniorov
(126 prijimatelov socialnej sluzby v DC Olympia, Tr. A. Hlinku +207 prijimatelov socidlnej sluzby v DC
Banicova 12). Vjedalni v Olympii, (Tr. A. Hlinku 57) vyuZivalo vroku 2018 socidlnu sluzbu 221
prijimatelov socidlnej sluzby , v jedalni na Banic¢ovej ul. to bolo 110 prijimatelov a v jedalni v Bytovom
dome seniorov na Kréméryho ul. 2/C vyuZilo socidlnu sluzbu 24 prijimatelov socidlnej sluzby.
Stravovanie formou donasky obedov do domacnosti vyuzivalo 377 prijimatelov socidlnej sluzby.

Ciel' 2: ZvySovanie socidlne a zdravotnej starostlivosti o seniora v pobytovych socidlnych sluzbach.
Sluzby su odporucané obéanom, ktori si potreby nedokdzu adekvatnym spdsobom zabezpedlit
prostrednictvom terénnej alebo ambulantnej socidlne sluzby a ktori si odkdzani na pomoc inej fyzickej
osoby, alebo poskytovanie socidlnej sluzby potrebuju zinych zdvaznych dévodov. Aktivity pre
seniorov/ prijimatelov socidlnej sluzby v zariadeniach s celoroénym pobytom zamerané na rozvoj
kontaktu prijimatelov SS so socidlnym prostredim, komunitou a rodinou v roku 2018 boli zamerané na
podporu kultirno —spolo¢enského Zivota v zariadeni socidlnych sluZieb a boli smerované k udrzZiavaniu
a prehlbovaniu kontaktov aintegrity  prijimatelov socidlnych sluZieb srodinou, komunitou a
spolocenstvom. Suhrnne sa jednalo o 48 aktivit.

C/ CIELOVA SKUPINA: OSOBY SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM

Ciell: Podpora rozvoja terénnych s ambulantnych socidlnych sluZieb pre osoby so zdravotnym
postihnutim.

Spominany ciel je syteny opatreniami akymi su napriklad poskytovanie Specializovaného poradenstva
pre osoby so Specifickymi potrebami, rozvoj pozicovne kompenzacnych pomocok ¢i podpora dennych
staciondrov. PoZiCovha kompenzaénych pomdcok poskytuje pre seniorov a osoby so zdravotnym
postihnutim socidlne poradenstvo a pozi¢iavanie zdravotnej pomocky. K zvySeniu informovanosti o
mozZnostiach a dostupnosti poZicovne pre cielovd skupinu pomohla aktualizacia a sprehladnenie
webovej stranky poskytovatela — Sprdvy zariadeni socidlnych sluZieb. Pre Ziadatelov je prinosom
taktiez predizenie doby vypoZi¢ania z 3 mesiacov na suc¢asnych 6 mesiacov podla platného VZN mesta
Nitry ¢. 4/2014 o socialnych sluzbach v zneni dodatkov ¢.1.,2,3, a 4.. V roku 2018 bola socialna sluzba
poskytnuta 10 prijimatelom socialne] sluzby, zapozicanych bolo celkovo 15 pomécok. V roku 2018
neboli Spravou zariadeni socidlnych sluzieb zakipené Ziadne nové kompenzacné pomocky.

Sprdva zariadeni socidlnych sluzieb v roku 2018 nepristupila k zniZzeniu kapacity dennych stacionarov,
ktoré prevadzkuje. V sledovanom roku nevznikla ani potreba rozsirenia kapacity dennych stacionarov.
Pocas roka 2018 Sprava zariadeni socialnych sluZieb pravidelne organizovala programy pre socialnu



aktivizaciu aintegraciu prijimatelov socidlnej sluzby v dennom stacionari. SZSS v Nitre pravidelne
zistuje potreby prijimatelov socidlnej sluzby v dennom stacionari areaguje na ne vramci svojich
prevadzkovych moZnosti.

EFFETA- Stredisko sv. Frantiska Saleského poskytla v roku 2018 socidlne poradenstvo pre osoby so
zdravotnym postihnutim v rozsahu 769 hodin, 1398 intervencii- odbornych Ukonov celkovo pre 58
klientov. Rehabilitacné stredisko navstivilo a jeho sluzby vyuZilo pocas sledovaného roka 25 klientov
a poskytnutych im bolo 16240 hodin intervenénych zdsahov. TImoénicku sluzbu pre nepocujicich
a osoby s poruchami sluchu vyuzilo v Effete 17 klientov, o €ini 2947 hodin intervencii.

V roku 2018 Krajské stredisko Unie nevidiacich a slabozrakych Slovenska poskytlo $pecializované
socidlne sluzby svojim klientom v rozsahu: 1165 uUkonov, 1179 hodin, pre 217 klientov; socidlna
rehabilitacia bola poskytnuta 148 klientom, ¢o obnasa 626 ukonov a 1227,5 hodin prace.

Republikova Specificka organizacia Slovenského zvazu telesne postihnutych a vozi¢karov realizovala
v roku 2018 zédkladné poradenstvo pre 76 klientov v celkovom rozsahu 619 hodin. Specializované
sociadlne poradenstvo pre 46 klientov v rozsahu 867 hodin. Pocas sledovaného roka zrealizovali taktiez
12 aktivit a programov veducich k aktivizacii rodin s clenom so zdravotnym postihnutim.

Slovensky zvaz telesne postihnutych, zakladna organizacia ¢.13,Nitra zorganizovala pre vsetkych
svojich ¢lenov v priebehu sledovaného roka 11 aktivit.

Suhrne organizdcie pracujuce s osobami so zdravotnym postihnutim zrealizovali 4661,5 hodin prdce
odbornych cinnosti pre 587 os6b — odberatelov sluZieb resp. ich rodinnych prislusnikov.

Ciel 2: Vznik novych socidlnych sluZieb pre osoby so zdravotnym postihnutim.

V maji roku 2018 vznikla na Uzemi mesta Nitry sluzba v€asnej intervencie. Sluzba je uréend na pomoc
rodinam so zdravotne znevyhodnenymi detmi alebo detmi s rizikovym vyvinom v rannom veku od 0
do 7 rokov. Sluzba sa poskytuje ambulantnou aterénnou formou. Vramci nej sa poskytuje
Specializované socidlne poradenstvo, socidlna rehabilitdcia, vykonava sa stimuldcia komplexného
vyvoja dietata so zdravotnym postihnutim a preventivna aktivita. Sluzba véasnej intervencie je
bezplatnd, lokalizovana je v priestoroch zariadeni ,,VINICKY“, ZSS Nitra, Povazska 14, 94901 Nitra.
Zariadenie poskytujuce sluzbu vcasnej intervencie aktivne spolupracuje (bez pisomného uzatvorenia
zmluvy) s Uradom prace, socidlnych veci rodiny, s lekdrmi $pecialistami ako aj dal$imi $pecidlno-
pedagogickymi subjektami pésobiacimi na Gzemi mesta Nitry. Pocet rodin vyuzivajucich sluzbu véasne;j
intervencie bol k 31.12.2018: 17 rodin.

Podpora a rozvoj integracného centra pre osoby so zdravotnym postihnutim nebola so strany Effety-
strediska sv. Frantiska Saleského v sledovanom roku realizovana.

Ciel’ 3: Zvysenie a podpora zamestndvania a zamestnatelnosti oséb so zdravotnym postihnutim.
Definovany ciel sa dalej ¢leneni na opatrenie podpory azadavania zakaziek chranenym dielfiam
a chranenym pracoviskam na Ucely zamestndvania obcanov so zdravotnym postihnutim. V roku 2018
boli vyuZité tlaciarenské sluzby jednej chranenej dielne (sidliacej na Uzemi mesta) v zakazkach mesta
Nitry, konkrétne pre Utvar propagdcie a cestovného ruchu. Celkova hodnota uhradena za tla¢ listin,
grafickl Upravu atlac¢ plagatov, tvorbu propagacnym materidlov a predmetov mesta, tla¢ brozur,
dotlac plagdtov, blahoZelani a inych propagacnych materialov Cinila sumu: 9.401;- €.

Ciel' 4: Rozvoj volnocasovych aktivit pre osoby so zdravotnym postihnutim.

Pri ponuke volnocasovych aktivit spolupracuje Sprava zariadeni socidlnych sluzieb s neformalnymi
partnermi, ktori organizaciu informuju a pozyvaju prijimatelov sociadlnych sluzieb na nimi pripravované
podujatia. Ponuka aktivit je pravidelne zverejnend v priestoroch dennych staciondrov. Rozsirenie
ponuky volnocasovych a kultdrnych aktivit v zavislosti od dopytu cielovej skupiny. Organizované
podujatia zohladnuju dopyt cielovej skupiny, ktorej su uréené.

V ramci poskytovania socialnej sluzby v dennom stacionari pre tazko zdravotne postihnuté osoby
a osoby postihnuté autizmom sa organizovali volnocasové a kulturne aktivity, ktorych sa v roku 2018
zG&astnilo 27 prijimatelov socidlnej sluzby (21 — stacionar pre TZP +6 stacionar pre osoby postihnuté
autizmom). Volnocasové a kulturne aktivity mali charakter muzikoterapie, navstev kultdrnych podujati
¢i organizovanie vecierkov pre klientov, prijimatelov sluZieb a ich pribuznych.



Effeta- stredisko sv. F. Saleského realizovalo Styri volnocdasové resp. kulturne aktivity, ktorych sa
zUcCastnilo 286 o0s6b. Tieto aktivity sldzili k rozvoju integracie akultiry oso6b so zdravotnym
znevyhodnenim.

Republikova specificka organizacia Slovenského zvazu telesne postihnutych a vozi¢karov zrealizovala
osem volnocasovych a kultdrnych aktivit , ktorych sa sihrnne zucastnilo 145 klientov. Pocas roka
realizovali tri rekondi¢né a rehabilitacné pobyty v pocte 31 o0s6b/ klientov. Republikova rada v zmysle
podpory Specifickych Sportov pre osoby so zdravotnym postihnutim realizovala jeden Sachovy turnaj
s poctom 23 klientov.

Slovensky zvaz telesne postihnutych, zakladna organizacia ¢.13,Nitra zrealizoval 11 volhocasovych
a kultdrnych aktivit a 2 pobyty. Aktivit sa sihrnne zucastnilo 103 Ucastnikov. Na podporu Specifickych
Sportov pre osoby so zdravotnym postihnutim zrealizoval Slovensky zvaz telesne postihnutych,
organizdcia ¢.13, Nitra 2 Sportové aktivity, s celkovym poctom 57 ucastnikov.

Sportovy klub nevidiacich a slabozrakych $portovcov Scorpioni zrealizoval v roku 2018 sthrnne devat
volnocasovych a kultdrnych akcii pre osoby so zdravotnym znevyhodnenim, ktorych sa zucastnilo 396
0s6b ( ztoho 130 osb6b bolo Ucastnych na plese pre nevidiacich). Rekondicné a rehabilitacné pobyty
pre osoby so Specifickymi potrebami neboli v sledovanom roku realizované.

Z hladiska poctu ucastnikov jednotlivych Specifickych Sportov sa jedna o tri druhy Sportu: kolky pre
osoby so zrakovym postihnutim, aplikovany stolny tenis, turistika. V sledovanom roku sa sutazi
v kolkoch zucastnilo 100 osbb, sutazi v aplikovanom stolnom tenise 146 o0s6b a 16 os6b realizovalo
v roku 2018 turistiku.

V roku 2018 bolo poskytovatelmi socidlnych sluZieb pracujucich s ludmi so zdravotnym znevyhodnenim
na uzemi mesta Nitry zrealizovanych 40 réznych akcii, ktorych sa suhrnne zucastnilo 1330 oséb.

D/ CIELOVA SKUPINA: RODINY S DETMI

Ciel’ 1: Vytvorenie fungujtcej socidlnej siete na podporu rodin s detmi.

Ciel sa cleni na viacero opatreni, pocnuc nastavenim systému véasného podchytenia problémovych
rodin, cez sietovanie sluZieb, opatreni socidlnopravnej ochrany a zariadeni na podporu rodin s detmi,
aZ po podporu vzniku a poskytovania vcasnej intervencie. Systém intervencii detskym klientom sa
udrziava dlhodobou spolupracou institucii pracujicimi s rodinami a detmi ako je Mestsky urad, Urad
prace , socialnych veci a rodiny Nitra, mimovladne organizacie, Okresna prokuratura, Mestska policia
ainé.

Mesto Nitra je prostrednictvom Odboru socidlnych sluzieb a Odboru Skolstva, mladeze a Sportu
zapojené do narodného projektu Podpora ochrany deti pred ndsilim, zamerany na zefektivnenie
systému ochrany deti pred nasilim prostrednictvom systémovej koordinacie zainteresovanych
subjektov (OSPODaSK, PZ SR, prokuratura, Skolské zariadenia a iné).

Zdruzenie STORM realizuje volnocasové aktivity pre deti a podporuje aktivne travenie volného ¢asu
deti a mladeZe pocas pracovného tyzdia od pondelka do Stvrtka , suhrnne ide o 197 sluzieb za rok
2018. Mimoriadnych jednorazovych aktivit vykonanych pocas roka 2018 bolo 25. Zrealizovanych
vzdeldvacich aktivit pocas sledovaného roka bolo 78. Socidlne poradenstvo poskytnuté pre deti
a mladez bolo v 617 pripadoch. Nizkoprahové zariadenie pre deti a mladez- jediné, ktoré na Gzemi
mesta existuje- vedené zdruZzenim Storm navstivilo vroku 2018 108 klientov. Do aktivit
nizkoprahového centra sa zapojili dvaja rodicia.

Neziskova organizacia Centrum Slniecko poskytuje sluzby tyranym, zneuZivanym azanedbavanym
detom a obetiam domaceho nasilia. Podas sledovaného roka riesili 36 pripadov. Toto intervencéné
centrum realizuje Specializované programy pre deti, pracuje s detmi ktorym hrozi socidlne vylicenie,
s detmi z malo podnetného vychodného prostredia, pricom sa snazi o zlepSenie kvality Zivota tychto
rodin vytvorenim priestoru na kvalitné travenie volného casu a bezplatni podporu a rozvoj ich
zaujmov, ako aj komplexny pristup v oblasti prevencie socidlno-patologickych javov- kriminality,
prostitlcie, vytrznictva ¢i zaskolactva.

YMCA Nitra organizovala pocas celého kalendarneho roka klub Montesorri, klub tvorivosti a Sportovy
klub, ktory pravidelne tyZdenne navstevuje cca 35 deti s rodi¢mi. Na aktivitach sa zucastriuju aj Styria
zahrani¢ni dobrovolnici. YMCA poskytuje socidlne poradenstvo matkam resp. viacdetnym rodinam
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Ciel' 2: Sandcia rodiny- obnova narusenych funkcii .

Ciel sa ¢leneni na opatrenie o podpore a rozvoji terénnej socidlnej prace. V oblasti podpory a rozvoja
terénnej socidlnej prace SPDDD Usmev ako dar poskytol terénnu socidlnu pracu 35 rodindm z Nitry,
u 21 rodin doslo k obnove rodinného prostredia, v jednej rodine bolo dieta vratené biologickej matke.
V pocte 28 deti nepriSlo k odobratiu dietata z rodiny. Menovany poskytovatel socidlnej sluzby
poskytuje zakladné i Specializované poradenstvo, realizuje projekty zamerané na nacvik rodicovskych
zruénosti a terapeutickud ¢innost pre rodicov.

Neziskova organizacia Buducnost, poskytujuca sluzby zamerané na rieSenie problémov spojenych
s uzivanim psychoaktivnych latok alebo zavislostou od nich zrealizovala v roku 2018 Styri rehabilitacno-
rekondicné pobyty pre rizikové rodiny z hladiska zdavislosti. Prostrednictvom terénnej socialnej prace
bola poskytnutd pomoc 45 rodindm. Priblizne 20 rodin presSlo sandciou prostredia vzmysle
sfunkénenia rodinnych vizieb. V sledovanych rodinach neprislo v roku 2018 k odobratiu dietata.
Zdruzenie Storm poskytlo v teréne socialne poradenstvo detom a mladeziv 133 pripadoch. Za rok 2018
neuvddza zdruZenie Ziadnu krizovu intervenciu.

Zamestnanci oddelenia socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately UPSVR Nitra v ramci celej
uzemnej pbésobnosti Uradu vykonali terénnu socidlnu pracu v 571 pripadoch rodin v prirodzenom
rodinnom prostredi 2034 navstev za sledované obdobie, osobitné statistiky rodin- obanov mesta Nitry
sa nevedd.

Centrum Slniecko poskytlo v r.2018 pomoc prostrednictvom intervenéného centra 36 rodindm. U 27
mozno hovorit o sanacii rodinnych pomerov a prostredia.

Ciel 3: Rozvoj preventivnych programov pre rodiny s detmi.

Ciel je syteny opatreniami ako su napriklad podpora sluzieb zameranych na prehlbovanie vzdjomnych
vztahov v rodine, zameranie sa na preventivne programy, ako aj podpora a rozvoj materskych centier.
Materské centrum Klokancek organizuje pre deti a ich rodic¢ov pocas kazdého tyzdna aktivity hudobné,
cviéebné a interaktivne programy Montessori, na vytvorenie lepsieho vztahu rodi¢- dieta. Pocas celého
roka sa na pravidelnych aktivitach organizovanych MC Klokancek zucastnilo cca 5.000 os6b. Aj v roku
2018 zorganizovali celomestskd akciu ku DrAu matiek, ako pocta a uznanie prace matky v snahe
zrovnopravnit Zenu na poli pracovhom a spoloéenskom s Gcastou 2.000 obyvatelov mesta Nitry
a okolia. Prednasky a tvorivé workshopy boli zrealizované v pocte 10- jednalo sa o tématiku rodinnych
vztahov, zdravého Zivotného Stylu, z oblasti psycholdgie azdravovedy. Vymenovanych akcii sa
v priebehu roka 2018 zucastnilo cca 200 oséb. MC Klokancek zrealizovalo preventivne programy pre
rodiCov poskytovanim priestoru na stretanie sa, pricom priestor je dostupny 4 x do tyzdna, 2 x do
tyzdia su zamerané aktivity na rozvoj vzdelanostnej Urovne deti za pritomnosti rodi¢ov. Pocet
ucéastnikov/ rodicov preventivnych programov bol v sledovanom roku 200.

V roku 2018 nevzniklo Ziadne dalSie materské centrum ako nizko-prahové. Pocet rodi¢ov na materskej
dovolenke s detmi navstevujucich materské centrum — pri dennej navstevnosti bol: 20 rodicov
s detmi, sihrnne cca 5 000. Poc¢as minulého roka sa uskutocnili 2 x v roku, ponukané bolo detské
oblecenie, hracky za nizkoprahové ceny aj bezplatne. V sumarnom pocte sa jednalo priblizne o 200
nakupujucich a 30 preddvajucich.

SPDDD Usmev ako dar realizoval preventivne programy pre rodiny s detmi, zamerané najmi na
posielnenie vztahov v rodine s poétom Géastnikov 156 (z toho bolo 16 manZelov). Dalej realizoval 11
tvorivych workshopov a prednasok a 2 vylet pocas roku 2018. V sledovanom roku fungovala jedna
svojpomocna skupina. Spoloénost Usmev ako dar zrelizovala v roku 2018: 43 preventivnych programov
a tréningov pre 283 ucastnikov, Styri tabory pre deti z detskych domovov a ndhradnych rodin, ktoré
boli primarne zamerané na sebaakceptaciu, poznanie vlastnej hodnoty arozvoj silnych stranok
osobnosti dietata. ZvySovaniu informovanosti deti z oblasti prevencie nasilia a aktivity zamerané
na zvysovanie pravneho povedomia u deti neboli realizované.

Buducnost, n.o. realizovala v roku 2018 socialno- vychovny program ZMENA- jednalo sa o skupinu deti
( v pocte 20), ktora sa stretla 16krat pocas roka, ide o deti ohrozené zavislostou. Stretnutia rodinnych
prislusnikov 0s6b so zavislostou (tzv. skupina STROP) zrealizovala v sledovanom roku 12 stretnuti pre
36 ludi. Pre rodiny boli zrealizované styri tvorivé dielne s cielom podpory zdravych funkénych vztahov
v rodine. Informovanost v oblasti prevencie nasilia bola realizovana navstevami 6 zakladnych $kol
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v Nitre, rovnako tak bolo na iestich Z5 a SS sa zvysilo pravne povedomie Ziakov a $tudentov v oblasti
prevencie nasilia. V sledovanom roku tabory realizované ani podporené neboli.

ZdruZenie STORM realizuje preventivny program CIRKUS, ktory sa primarne venuje praci s mladezou
v ich prirodzenom prostredi- na ulici.

Centrum Slniecko ma spracovany jeden preventivny program pre rézne vekové kategdrie, ktorych sa
zUcastnilo v sledovanom obdobi 176 ucastnikov. Tieto programy vedu k zvySovaniu informovanosti
deti v oblasti prevencie nasilia, ak aj k zvySovaniu ich pravneho povedomia v predmetnej problematike.
Aktivity zamerané na podporu sluzieb zameranych na prehlbovanie vzdjomnych vztahov v rodine,
zameranie sa na preventivne programy, ako aj podpora a rozvoj materskych centier boli suhrnne
poskytovatelmi socidlnych sluZieb sidliacich na uzemi mesta Nitry realizované v podobe 79 réznych
aktivit pre 8301 oséb.

Ciel' 4: Pomoc obetiam domdceho ndsilia, tyranym, sexudlne zneuZivanym detom.

Ciel je rozdeleny na 4 opatrenia, ktoré sa tykaju podpory Specializovaného Centra prevencie
a poradenstva pre obete domaceho nasilia, tyrané, zneuzivané a zanedbavané deti, podporu a rozvoj
krizového strediska pre obete domaceho nasilia, podpora a rozvoj Utulku ako bezpec¢ného miesta pre
obete domaceho nasilia a podpora bezpecného Zenského domu. Predmetnou problematikou sa
prioritne zaoberd a garantom plnenia opatreni je Centrum Slniecko, n.o.. Centrum Slniecko pracovalo
v minulom roku v poradenskom centre so 156 klientami. V krizovom stredisku pre obete domaceho
nasilia, tyrané a sexudlne zneuzivané deti bolo v roku 2018 vyclenenych 10miest pre deti a 12 miest
pre matky s detmi- obete domaceho nasilia. Krizové stredisko poskytlo pocas uplynulého roka
komplexnu starostlivost 43 detom a 17 matkam v jednej ¢asti zariadenia a v zariadeni pre deti bola
pomoc poskytovana 12 detom. Opatrenie KPSS, ktoré sa zameriava na podporu Bezpeéného Zenského
domu (BZD), ¢o je pobytové zariadenie pre zeny a matky s detmi, obete domaceho nasilia poskytlo 17
miest pre 15 Zien a 23 boli poskytnuté podporné sluzby. Pocas roka bolo prijatych 80 hovorov na
krizovu linku BZD. Na realizacii aktivit centra Slnie¢ko sa mesto Nitra finan¢ne nepodiela.

E/ CIELOVA SKUPINA OSOBY OHROZENE SOCIALNOU EXKLUZIOU.

Ciel' 1: Podpora a rozvoj socidlnych sluZieb pre osoby ohrozené socidlnou exkluzoiu.

Cielom je zabezpecenie plnenia opatreni ako je podpora a rozvoj terénnej socidlnej prace, podpora
noclahdrne a nizkoprahového centra alebo zriadovanie arozvoj komunitnych centier. V lokalite
Orechov dvor posobili v roku 2018 dvaja socidlni pracovnici vkomunitnom centre a dvaja terénni
socidlni pracovnici.

Dve terénne pracovnicky pracuju v mestskej ¢asti Drazovce. V spominanej lokalite posobia od oktdbra
2018, pricom odhadovany pocet obyvatelov na ul. J. Zelenédka je cca 220 spolu s dalsimi domacnostami
rozptylenymi v obci- cca 130 oséb. Aktivity a ¢innosti realizované v obdobi od oktébra do decembra
2018 sa niesli najma v duchu mapovania potrieb danej lokality, depistazZe a intervencii zameranych na
socidlne zabezpecenie a podporu plnenia povinnej Skolskej dochddzky maloletych oséb. V mestskej
&asti Drazovce bolo v sledovanom roku za¢até zriadovanie komunitného centra v priestor tamojsej ZS.
Prostrednictvom kazdodennej komunikacie s obyvatelmi tejto lokality boli zistované ich aktudlne
potreby a problémy. Obyvatelom lokality Orechov dvor bolo pomahané vréznych oblastiach,
napr. socialne zabezpecenie, byvanie, snaha o zlepsenie hygienickych navykov, komunikacia
s inStituciami a pod.. V priestoroch Komunitného centra Orechov dvor sa kazdy den organizovalo
doucovanie a priprava do ZS (robenie domacich tloh) pre deti ktoré navitevuju $kolu. Po priprave do
ZS mali deti krazky, na ktorych sa ucili vyrabat rozne veci. Na zaklade ziskanych informacii od
obyvatelov lokality Orechov dvor boli pracovnikmi navrhované opatrenia, ktoré by zlepsili podmienky
a tym aj kvalitu Zivota miestnych obyvatelov. V lokalite Orechov dvor sa v roku 2018 nachadzalo 343
obyvatelov. V priestoroch Komunitného centra Orechov dvor sa kazdy der organizovalo doucovanie a
priprava do ZS (robenie domacich tloh) pre deti, ktoré navitevuju gkolu. Po priprave do ZS mali deti
krazky, na ktorych sa ucili vyrabat rézne veci. V lokalite Orechov dvor v roku 2018 fungovali okrem KC
aj materska skola, O-ty rocnik a Materské centrum. Na mesacnej baze boli KC organizované burzy
Satstva pre obyvatelov.



Komunitné centrum Orechov dvor malo v sledovanom obdobi 128 dospelych a 89 detskych klientov,
ktorym sa pracovnici KC venovali prostrednictvom réznych aktivit, konkrétne sa jednalo 01773
individualnych intervencii, 286 skupinovych aktivit a 48 komunitnych aktivit.

Diecézna charita Nitra poskytovala zakladné socidlne poradenstvo pocas roka 2018 prostrednictvom
troch socidlnych pracovnikov, ktori sihrnne zrealizovali 851 socidlnych intervencii. Pomoc pri rieseni
socialnej situacie ludi bez domova sa vykonavala prostrednictvom zakladného socidlneho poradenstva
a sluzieb nizkoprahového denného centra a noclaharne. V teréne pracovala jedna terénna socidlna
pracovnicka, ktord sa zameriavala na vyhladanie a kontaktovanie klientov a zaroven riadila aj projekt
Nota Bene v meste Nitra. Pocas roka boli poskytované sluzby : prenocovanie ( 9 038 16Z0ok), hygiena (
1 104), teplé jedlo (1 815), oSatenie, obuv a Skolské pomécky (9 038). Potrebné osetrovatelské ukony
boli zabezpecené prostrednictvom Agentlry domacej oSetrovatelskej starostlivosti. Kapacita Utulku a
nizkoprahového centra bola udrzana, rozsirenie nie je mozné z priestorovych dévodov. Pocet klientov
noclahdrne dosiahol v priebehu roka 2018 hodnotu 151, pocet klientov nizkoprahového denného
centra bol 262. Finan¢né krytie prevadzkovych ndkladov noclaharne a nizkoprahového denného centra
spravovanych Diecéznou charitou Nitra bolo zabezpecené zo zdrojov Mesta Nitry a MPSVaR SR. Zdroj
na kapitalové vydavky pre nevyhnutnui obnovu priestorovych podmienok sa nepodarilo ziskat.
Komunitné centrum zriadené SPDDD Usmev ako dar bolo zriadené v roku 2015. Sluzby poskytuje
ambulantnou aj terénnou formou. V roku 2018 bol pocet klientov tohto KC 38. Pracovnici komunitného
centra na Dvorcanskej ul. v Nitre- Dolnych Krskanoch mapovali, analyzovali a vyhodnotili potreby
obcéanov navstevujucich predmetné KC a pripravili program v zmysle vysledkov svojich zisteni.
Zdruzenie STORM zrealizovalo vroku 2018- 248 poradenskych rozhovorov s klientami a 40
motivacnych rozhovorov. V sledovanom roku im pribudlo 10 novych klientov, ktori potrebuju pomoc
pri rieSeni svojich socidlnych problémov. V roku 2018 bol pocet klientov terénnej socidlnej prace,
s ktorymi Storm pracoval-62 klientov ( ztoho nulovéa pripadovost krizovych intervencii). Zdruzenie
Storm realizuje o.i. verejné zbery pohodenych injekénych striekacdiek a zabezpecuje ich bezpecénu
likvidaciu. Vroku 2018 urobili tri velké zbery (cca 40 ks pouzZitych injekénych striekaciek) a 18
individualnych zberov. Zriadenie nizkoprahového centra pre uzivatefov drog prenajmom troch
miestnosti sa doposial nepodarilo zrealizovat.

Ciel’' 2: Vznik novych socidlnych sluZieb pre osoby ohrozené socialnym vylicenim.

Centrum poradensko-intervencénych sluzieb Budicnost poskytuje poradenstvo individualnou formou
a tiez skupinovou. Centrum sa opiera o metédy komunitnej socidlnej prace. Pri praci s klientom, ktory
je zavisly alebo je ohrozeny zavislostou, alebo rodinnym pribuznym sa osvedcuje praca s komunitou.
Buducnost n.o. ako dlhorocne akreditovany subjekt vykonava opatrenia socidlnopravnej ochrany deti
a socidlnej kurately, zaroven je organizacia akreditovana na poskytovanie pomoci obetiam trestnych
¢inov vo forme Specializovanej odbornej pomoci, ktoré poskytlo pocas minulého roka (2018) Pocet
zavislych klientov v individudlnom a skupinovom predliecebnom a poliecebnom socidlnom
poradenstve vedenych neziskovou organizaciou Buducnost bol v poéte 186 oséb (85 muzov a 101
Zien). Pocet rodinnych prislusnikov - partnerov a deti v individudlnom a skupinovom predliecebnom
a polie¢ebnom socidlnom poradenstve bol v roku 2018 v pocte 49 os6b. Pocet dospelych deti zavislych
rodiov v individualnom a skupinovom predliecebnom a poliecebnom socidlnom poradenstve bol
v roku 2018 v pocte 9 os6b. Pocet intervencii so zavislymi a rodinnymi prislusnikmi v predliecebnom
a polieCebnom socidlnom poradenstve bol v roku 2018 v pocte 1638.

Poradenské centrum pre osoby ohrozené domacim arodovo-podmienenym nasilim v kontexte
zavislosti bolo zriadené v ramci dotdcie z Norskeho finanéného mechanizmu v obdobi 20.7.2015 az
30.4.2017. Po ukonceni projektu poradenské centrum pre osoby ohrozené domacim arodovo-
podmienenym nasilim v kontexte zavislosti nadalej funguje. V ramci daného centra posobia dvaja
socidlni pracovnici a jedna pravnicka. Odborny tim centra bol zapojeny v roku 2018 spolu v ramci 50
sudnych rozhodnuti. Pocet os6b ohrozenych domacim arodovo-podmienenym nasilim v kontexte
zavislosti v individudlnom a skupinovom Specializovanom socidlnom poradenstve v roku 2018 bol
v pocte 102 klientov. Pocet intervencii pre osoby ohrozené domacim a rodovo-podmienenym nasilim
v kontexte zavislosti v individualnom a skupinovom S3pecializovanom socidlnom poradenstve v



sledovanom roku v poc¢te 524. V roku 2018 sa Buducnosti, n.o. nepodarilo zriadit denny stacionar so
zdravotnickou podporou.

Zdruzenie YMCA poziadalo vsledovanom roku Mesto Nitra o budovu byvalej zdkladnej skoly na
Kyneku, ako vhodnu na prestavbu a pristavbu domu na pol ceste pre mladych [udi bez rodinného
zazemia. Tento zamer odporudila aschvdlila aj Komisia pre socidlne veci, bytové otazky
a zdravotnictvo, pri schvalovani v MZ v Nitre vSak nebol podporeny.

Ciel’' 3: Podpora zacleriovania rémskych komunit.

Konkrétne sa jednalo o opatrenie: socidlna praca s rodi¢mi deti z marginalizovanch rémskych komunit,
¢i zvysSenie kvality byvania v lokalite Orechov dvor. V Komunitnom centre Orechov dvor sa realizovalo
kazdé poobedie doucovanie a priprava do ZS (robenie domacich Uloh) pre deti ktoré navitevuju koly.
Po doucovani sa organizoval vidy krdzok, na ktory mohliist len deti, ktoré v ten den boli v skole. Kazdy
mesiac bolo vyhodnotenie skolskej dochadzky v predchadzajucom mesiaci. Deti, ktorych dochadzka
v predchadzajucom mesiaci bola najlepsia si mohli vybrat z vecnych odmien. Dostali aj kupdny na
pranie, ktoré mali motivovat rodicov, aby ich deti chodili do skoly pravidelne. Na konci skolského roka
bolo velké vyhodnotenie dochddzky do Skoly. Prvych 10 najzodpovednejsich deti, ktoré chodili do skoly
pravidelne dostali vecné odmeny. Prvych 30 deti s najlepSou dochadzkou iSlo na konci skolského roka
na vylet do rozpravkovej dedinky Habakuky. V decembri sa konalo dalSie velké vyhodnotenie. Ako
odmena pre 10 najlepsich rodin, v ktorych deti chodili do Skoly pravidelne, bolo 10 vriec 20 kg. brikiet.
Do brigdd sa v lokalite Orechov dvor aktivne zapdja 15 rodin. 40-tim rodinam sa zvysila kvalita byvania
v sledovanom roku. K predchddzaniu socidlno-patologickych javov — ma slazit aj realizacia
volnocasovych aktivit pre deti, na ktorych sa pocas roka 2018 zicastnilo 89 deti. Sihrnne bolo pocas
sledovaného roka realizovanych 10 komunitnych aktivit a 272 skupinovych aktivit pre deti.

Pocet deti, ktoré v meste Nitra (na celom Uzemi mesta Nitry) v roku 2018 zanedbdavali povinnu skolsku
dochadzku bol vroku 124 oséb, ¢o je v porovnani s rokom 2017 ndrast o 8 os6b. Odbor Skolstva
a $portu evidoval v $kol. roku 2017/18 - 195 Ziakov zanedbavajucich povinnu skolskd dochadzku, ktori
suhrnne vymeskali 15.006 neospravedlnenych vyucovacich hodin. Tento ukazovatel vSak nerozlisuje
etnicitu ani trvaly pobyt Ziaka. V alokovanej triede na Orechovom dvore sa nachadza 19 rémskych deti,
z toho tri su trojro¢né, pat deti je Stvorroénych a 11 deti je patroénych.

Ciel' 4 : Podpora a rozvoj socialnych sluZieb pre ludi v prechodnej socidlnej krize.

Mesto pomocou socidlnej vydajne pomaha obyvatelom Nitry, ktori sa nachadzaju v hmotnej nudzi.
Cielom socidlnej vydajne je poskytovanie doplnkovej pomoci obyvatelom mesta v zaujme zmierania
ich tazkej socialnej situacie a v snahe napomaoct im tak k zlepseniu Zivotnej Urovne. Sluzby socialnej
vydajne vyuzivali najmé invalidni alebo starobni déchodcovia. Prijimatel sluzby musi mat trvaly pobyt
na Uzemi mesta Nitry, musi byt v hmotnej nidzi, musi mat uhradené finanéné zavazky voéi mestu
Nitra a maloleté deti prijimatela pocas povinnej 3kolskej dochadzky nesmu byt evidované ako
zaskolaci. Sluzba sa poskytuje tieZz osamelym matkam a ovdovelym matkam alebo otcom, ktori sa
nachadzaju v hmotnej nudzi na zabezpecdenie zakladnych Zivotnych podmienok, odchovancom
detského domova, pocas prvych troch rokoch po odchode z DeD.

Sprava zariadeni socidlnych sluZieb vroku 2018 uskutocnila jednanie s dodavatelmi ohfadom
doddvaného sortimentu, rozsirila sa ponuka najma o trvanlivé potraviny. Zasobovanie socidlnej
vydajne je aktualne dostacujuce. V roku 2018 pribudlo 10 klientov socialne vydajne. Bol vyhotoveny
dodatok k smernici primatora o poskytovani pomoci ob¢anom mesta Nitry v Socidlnej vydajni potravin
mesta Nitry, s ciefom urobit sluzbu dostupnejSou pre obanov mesta. Socidlne sluzby vydajne vyuZivalo
v roku 2018: 21 klientov (ani jedna mnohopocetna rodina). Aktudlny pocet dodavatelov tovaru je pat-
Metro, Agrotami, Topec, Jednota a Nitrazdroj.

Opatrenia Akéného planu vychadzaju z analyz plnenia opatreni v predchadzajucom kalendarnom roku
(r.2018) a zo zistenych skutocnosti sluzobnej komunikacie s poskytovatelmi socialnych sluzieb na dzemi
mesta Nitry.



Prehlad plnenia cielov a opatreni garantami - poskytovatelmi sluzieb za rok 2018 ponukame v

tabulkovej forme.

Tabulka 2: VSeobecné ciele a opatrenia podla cielovych skupin

Ciele a Nazov opatrenia
opatrenie
VSEOBECNE CIELE
CIEL A KOMPLEXNA INFORMOVANOST A SPOLUPRACA V SOCIALNEJ OBLASTI

OPATRENIE A.1

Zvysenie informovanosti o poskytovanych socidlnych sluzbach

CIELB

SIETOVANIE POSKYTOVATELOV SOCIALNYCH SLUZIEB

OPATRENIE B.1

Skvalitnenie spoluprace medzi poskytovatelmi socidlnych sluzieb

CIEL C

VZDELAVANIE PRACOVNIKOV V SOCIALNYCH SLUZBACH

OPATRENIE C.1

Zabezpecenie odborného a osobnostného rozvoja zamestnancov v socidlnych
sluzbach
Nespineny jeden meratelny ukazovatel: Pocet uskutocnenych supervizii —
nerealizované!

CIELD

PODPORA DOBROVOLNICTVA

OPATRENIE D.1

Podpora fungovania Nitrianskeho centra dobrovolnictva

CIELE

BEZBARIEROVOST V MESTE NITRA

OPATRENIE E.1

RieSenie bezbariérovosti v meste Nitra

OPATRENIE E.2

Iniciovanie zapojenia organov verejnej spravy a okruhu dalsich organizacii do
projektu , Nitra bez bariér”

CIEL 1

PODPORA DEINSTITUCIOALIZACIE SOCIALNYCH SLUZIEB PRE SENIOROV

OPATRENIE 1.1

Podpora rozvoja opatrovatelskej sluzby a dalSich socidlnych sluzieb
poskytovanych terénnou formou

OPATRENIE 1.2

Rozvoj socidlnych sluzieb poskytovanych ambulantnou formou

OPATRENIE 1.3

Podpora rozvoja podpornych sluzieb

CIEL 2

ZVYSOVANIE SOCIALNEJ A ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI O SENIORA
V POBYTOVYCH SOCIALNYCH SLUZBACH

OPATRENIE 2.1

Zabezpecenie pomeru poctu |6Zok medzi jednotlivymi pobytovymi socidlnymi
sluzbami v zavislosti od potreby socidlnej sluzby

Cielova skupina OSOBY SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM

CIEL 1

PODPORA ROZVOJA TERENNYCH A AMBULANTNYCH SOCIALNYCH SLUZIEB
PRE OSOBY SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM.

OPATRENIE 1.1

Poskytovanie Specializovaného socidlneho poradenstva pre osoby so
zdravotnym postihnutim

OPATRENIE 1.2

Rozvoj pozi¢ovne kompenzacnych pomdbcok mesta Nitry

OPATRENIE 1.3

Podpora dennych stacionarov pre osoby so zdravotnym postihnutim s dérazom
na kvalitu
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OPATRENIE 1.4

Rehabilitacné stredisko

OPATRENIE 1.5

Tlmocnicka sluzba pre osoby so sluchovym postihnutim

OPATRENIE 1.6

Poskytovanie socidlnej rehabilitacie pre ludi so zrakovym postihnutim a
podpora integracie fudi so zrakovym postihnutim

CIEL 2

VZNIK NOVYCH SOCIALNYCH SLUZIEB PRE OSOBY SO ZDRAVOTNYM
POSTIHNUTIM

OPATRENIE 2.1

Podpora a rozvoj integracného centra pre osoby so zdravotnym postihnutim

CIEL 3

ZVYSENIE A PODPORA ZAMESTNAVANIA A ZAMESTNATELNOSTI 0SOB SO
ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM

OPATRENIE 3.1

Podpora a zaddvanie zakaziek chranenym dielfiam a chranenym pracoviskam na
ucely zamestnavania obc¢anov so zdravotnym postihnutim

CIEL 4

)ZVOJ VOLNOCASOVYCH AKTIVIT PRE OSOBY SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM

OPATRENIE 4.1

Rozvoj integracnych volnocasovych cinnosti a kultarnych
aktivit os6b so zdravotnym postihnutim

OPATRENIE 4.2

Vznik a podpora sSpecifickych Sportov pre osoby so zdravotnym postihnutim

Ciel'ova skupina RODINY S DETMI

CIEL 1

VYTVORENIE FUNGUJUCEJ SOCIALNEJ SIETE NA PODPORU RODIN S DETMI

OPATRENIE 1.1

Systém vcasného podchytenia problémovych rodin

OPATRENIE 1.2

Sietovanie socialnych sluzieb, opatreni socidlnopravnej ochrany a zariadeni na
podporu rodin s detmi

OPATRENIE 1.3

Podpora nizkoprahovych zariadeni pre deti a rodiny

OPATRENIE 1.4

Podpora vzniku a poskytovania v¢asnej intervencie

CIEL 2

SANACIA RODINY- OBNOVA NARUSENYCH FUNKCIi

OPATRENIE 2.1

Podpora a rozvoj terénnej socialnej prace

CIEL 3

ROZVOJ PREVENTIVNYCH PROGRAMOV PRE RODINY S DETMI

OPATRENIE 3.1

Podpora sluzieb zameranych na prehlbovanie vzajomnych vztahov v rodine

OPATRENIE 3.2

Podpora a rozvoj preventivnych programov

OPATRENIE 3.3

Podpora a rozvoj materskych centier

CIEL 4

POMOC OBETIAM DOMACEHO NASILIA, TYRANYM, SEXUALNE ZNEUZiVANIM
DETOM

OPATRENIE 4.1

Podpora Specializovaného Centra prevencie a poradenstva pre
obete domdceho nasilia, tyrané, zneuzivané a zanedbdvané deti

OPATRENIE 4.2

Podpora a rozvoj Krizového strediska pre obete domaceho nasilia, tyrané,
sexudlne zneuzivané deti

OPATRENIE 4.3

Podpora a rozvoj Utulku — Bezpeéné miesto pre obete domdceho nasilia

OPATRENIE 4.4

Podpora Bezpecného Zenského domu - pobytové zariadenie pre Zzeny a matky

s detmi, obete domaceho nasilia

11




Ciel'ova skupina OSOBY OHROZENE SOCIALNOU EXKLUZIOU

CIEL 1 PODPORA A ROZVOJ SOCIALNYCH SLUZIEB PRE OSOBY OHROZENE
SOCIALNOU EXKLUZIOU
OPATRENIE 1.1 Podpora a rozvoj terénnej socialnej prace
OPATRENIE 1.2 Podpora a rozvoj noclaharne a nizkoprahového denného centra
OPATRENIE 1.3 | Podpora a rozvoj komunitnej socidlnej prace v socidlne vyli¢enych komunitach
alebo v komunitach ohrozenych socidlnym vyluéenim

OPATRENIE 1.4 Zriad'ovanie a rozvoj komunitnych centier
OPATRENIE 1.5 Podpora a rozvoj bezplatnej obcianskej poradne

CIEL 2 VZNIK NOVYCH SOCIALNYCH SLUZIEB PRE OSOBY OHROZENE SOCIALNYM

VYLUCENIM
OPATRENIE 2.1 Zriadenie 5 16Zok pre dlhodobo chorych fudi bez domova
OPATRENIE 2.2 Zriadenie domova na pol ceste
OPATRENIE 2.3 Zriadenie nizkoprahového centra pre uzivatelov drog
Nezrealizované
OPATRENIE 2.4 Zriadenie denného krizového strediska pre zavislych klientov a ich rodiny
OPATRENIE 2.5 Zriadenie denného staciondra so zdravotnickou podporu pre zavislych
klientov.
Nezrealizované

OPATRENIE 2.6 | Zriadenie poradenského centra pre osoby ohrozené nasilim v kontexte zavislosti

CIEL 3 PODPORA ZACLENOVANIA ROMSKYCH KOMUNIT
OPATRENIE 3.1 Socialna préca s rodiémi deti z marginalizovanych romskych komunit
OPATRENIE 3.2 Zvysenie kvality byvania v lokalite Orechov dvor

Opatrenie 3.3

Predchddzanie socialno-patologickym javom prostrednictvom realizacie
volhocasovych aktivit pre deti

CIEL4 PODPORA A ROZVO)J SOCIALNYCH SLUZIEB PRE LUDI V PRECHODNE)
SOCIALNEJ KRIZE
OPATRENIE 4.1 Podpora a rozsirenie socidlnej vydajne

Pri odpocte plnenia jednotlivych cielov a opatreni Il. Komunitného planu socidlnych sluzieb v meste
Nitra na roky 2016-2020 boli identifikované oblasti vyZadujlce zvySenu pozornost v prebiehajicom
kalendarnom roku (2019). Medzi takéto oblasti moZno zaradit:

a/ Rozsirenie a aktualizdcia databdzy verejnych neverejnych poskytovatelov socidlnych sluZieb na
uzemi mesta Nitry, poskytujtcich sluzby podla zdkona ¢.448/2008 Z.z. o socidlnych sluZbdch, ktory
ziskali akreditdciu na poskytovanie novych socidlnych sluZieb resp. reakreditdciu na ne.
Najnovsia zmena sa tyka SPDDD Usmev ako dar, ktora o.i. disponuje rozhodnutim o udeleni akreditdcie
podla zadkona ¢.448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach na poskytovanie zakladného socidlneho
poradenstva, Specializovaného socidlneho poradenstva a na komunitné centrum.
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b/ ZvySovat kapacity resp. rozsirovat siet poskytovatelov socidlnych sluzZieb pre klientov prevazne v
seniorskom veku, ktorej ndrast suvisi s demografickou situdciou v meste Nitra. Opatrenie vedie k
dostupnosti terénnej socidlnej sluzby a k vyuZivaniu sluzby v prirodzenom domdcom prostredi klienta.

¢/ Zosuladenie existujucich/ redlnych statistik dotknutych garantov- poskytovatelov socidlnych sluZieb
s ukazovatelmi KPSS, co povedie k zefektivneniu a sprehladneniu vystupy poskytovatelov s meratelnymi
ukazovatelmi definovanymi v Il. KPSS mesta Nitry na roky 2016-2020. Opatrenie povedie k
synchronizdcii a prehladnosti tdajov s moZnostou ich nasledovnej medziro¢nej kompardcie.

d/ Koncepcné riesenie problematiky ludi bez domova a ndvrhy rieSeni na rozsirenie kapacity
nizkoprahovej noclahdrne.

e/Tvorba kritérii na posudzovanie suladu predloZenej Ziadosti o poskytnutie finanéného prispevku

(podla § 78b zdkona ¢.448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbdch) s komunitnym pldnom socidlnych sluZieb
obce.
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Ddvodova sprava

Mestské zastupitelstvo v Nitre schvalilo na svojom zasadnuti dfia 13.11.2012 uznesenim
¢.345/2012-MZ Il. Komunitny plan socialnych sluzieb v meste Nitra na roky 2013-2018. Na zasadnuti
MZ dria 13.10.2016 bol uznesenim ¢. 292/2016-MZ aktualizovany na Il. Komunitny plan socidlnych
sluZieb v meste Nitra na roky 2016-2020. Uznesenim ¢. 188/2018-MZ zo dna 21.6. 2018 bola
prerokovana a schvalena aktualizacia Il. Komunitného planu socialnych sluZieb v zmysle novely zakona
¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach, Géinnej od 1.1.2018.

Komunitny plan socidlnych sluzieb bol vypracovany v navaznosti na povinnost obci v zmysle
zakona ¢.448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach, respektujic principy Narodnych priorit rozvoja
socidlnych sluzZieb ako aj principy Koncepcie rozvoja socidlnych sluzieb Nitrianskeho samosprdavneho
kraja. Tento dokument udava smerovanie socidlnej politiky mesta Nitry do roku 2020 v podobe cielov
a opatreni pre jednotlivé cielové skupiny obcanov.

Uznesenim ¢.345/2012-MZ bola odboru socidlnych sluzieb uloZena povinnost predloZit na
zasadnutie Mestského zastupitelstva informativnu spravu o plneni Komunitného planu socialnych
sluZieb raz rocne.

Stanovisko Komisie MZ pre socidlne veci, byvanie a podporu verejného zdravia:

Komisie MZ pre socialne veci, byvanie apodporu verejného zdravia v Nitre uvedeny material
prerokovala dria 12.03.2019 a uznesenim ¢. 43/2019 odporudila Mestskému zastupitelstvu v Nitre
predmetny material vziat na vedomie.

Stanovisko MR:
Mestska rada v Nitre na svojom riadnom zasadnuti, dia 19.03.2019 uvedeny material prerokovala
a odporudila MZ v Nitre predkladany material vziat na vedomie.
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